Socialni sluzby Mésta Milevska
pfispévkova organizace
5. kvétna 1510, 399 01 Milevsko, IC 75000750

Postup pro uzavirani smlouvy o poskytovani socialni sluzby odborné socialni poradenstvi

Klientim poradny jsou socidlni sluzby poskytovdny na zdklad¢ dstni smlouvy, ze které je

ndsledn¢ vyhotoven pisemny zdznam. Tento zdznam je soucdsti zdznamu o konzultaci.

Socidlni pracovnice klienta informuje o jeho pravech a povinnostech a nabidne mu i pisemné

dokumenty vztahujici se k socidlni sluzba odborné socidlni poradenstvi:

Informace o pravech a povinnostech klienta vyplyvajici z Gstn¢€ uzaviené smlouvy
Vnitini pravidla sluzby
Postup pro podani stiznosti

Informace o nouzovych a havarijnich situaci a postupem pro jejich feseni

Tyto informace jsou dostupné v misté poskytovani socidlni sluzby.

Zaznam o uzavieni Ustni smlouvy o poskytovani socidlni sluzby Odborné socidlni poradenstvi

obsahuje:

Oznaceni smluvnich stran — poskytovatel, klient

Druh socidlni sluzby

Rozsah poskytovéni socidlni sluzby

Misto a ¢as poskytovani socidlni sluzby

VySe thrady za socidlni sluzbu

Ujednani o dodrzovéni vnitfnich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani
socidlnich sluzeb

Vypovédni divody a vypovédni lhiity

Doba platnosti smlouvy

= Podpis klienta
Socialni sluzby Mésta Milevska Domov pro seniory Pecovatelska sluzba
Dim s pecovatelskou sluzbou Odlehcovaci sluzba DUm s pecovatelskou sluzbou
5. kvétna 1510 5. kvétna 1510 Libusina 1401
399 01 Milevsko 399 01 Milevsko 399 01 Milevsko
tel. 382 522 125 tel. 382 521 848 tel. 382 522 394

Socidlni sluzby Mésta Milevska — prispévkovd organizace je zapsdna v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Ceskych Bud&jovicich, oddil Pr, viozka 241



Socialni sluzby Mésta Milevska
pfispévkova organizace
5. kvétna 1510, 399 01 Milevsko, IC 75000750

VZOR PISEMNEHO ZAZNEMAU O UZAVRENI SMLOUVY

Zaznam o uzavieni astni smlouvy o poskytovani socialni sluzby

Odborné socialni poradenstvi

1. Oznaceni smluvnich stran
Poskytovatel:
Socidlni sluzby mésta Milevska, p. o.
5. kvétna
Milevsko 399 01
Klient:

IL. Druh socialni sluzby
Odborné socidlni poradenstvi

III.  Rozsah poskytovani socialni sluzby
Socidlni sluzba je poskytovdna v rozsahu, odvijejictho se od aktudlni zakdzky klienta.
Poskytovéni je tedy mozné v rozsahu informace, rady, aktivni poradenské pomoci ¢i asistence.

IV.  Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
Mistem poskytovani socidlni sluzby je kanceldt Odborného socidlniho poradenstvi na
Me¢éstském dradé Milevsko.
Cas poskytovani socidlni sluzby se odviji od zdvaznosti zakdzky klienta, max. je to viak 30
minut pro kazdého klienta. V piipadé konzultace v ramci advokatniho ¢i psychologického
poradenstvi je Cas pro jednoho klienta vymezen na 60 minut.

V. Vyse uhrady za socialni sluzbu
Poskytovéni socidlni sluzby Odborné socidlni poradenstvi je zdarma.

Socialni sluzby Mésta Milevska Domov pro seniory Pecovatelska sluzba

Dam s pecovatelskou sluzbou Odlehcovaci sluzba DUm s pecovatelskou sluzbou
5. kvétna 1510 5. kvétna 1510 Libusina 1401

399 01 Milevsko 399 01 Milevsko 399 01 Milevsko

tel. 382 522 125 tel. 382 521 848 tel. 382 522 394

Socidlni sluzby Mésta Milevska — prispévkovd organizace je zapsdna v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Ceskych Bud&jovicich, oddil Pr, viozka 241
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VI.  Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb
Klient je na zacatku schiizky sezndmen s pravidly organizace, tj. pravidla pro poskytovani
socialni sluzby Odborné socidlni poradenstvi a pravidly zprostfedkovani kontaktu s advokatem
¢i psychologem.
Tato pravidla jsou také k dispozici v kanceléfi a na nasténce ve vestibulu pred kancel4fi.

VII. Vypovédni lhity a vypovédni divody

S klientem je ukoncena spoluprace v piipadé uspésného vyteSeni jeho zakazky a v ptipadé
doporuceni klienta jiné organizaci z diivodu nekompetentnosti Poradny v dané oblasti zakdzky
nebo z diivodu doplnujiciho feseni klientova problému.

S klientem nelze nadédle spolupracovat v ptipadé, pokud by jeho chovani bylo kvalifikovdno
jako agresivni, hrubé a tehdy, pokud klient nerespektuje vnitini pravidla organizace. V tomto
piipad¢ je klient na vypovédni diivod upozornén, popt. nastavd vypoveéd okamZite.

VIII. Doba platnosti smlouvy

Tato smlouva plati po dobu price s klientem, po dobu feSeni jeho zakdzky a zanikd bud’
ukoncenim spoluprice nebo doporuc¢enim klienta jiné organizaci.

V Milevsku dne:

Socialni sluzby Mésta Milevska Domov pro seniory Pecovatelska sluzba

Dam s pecovatelskou sluzbou Odlehcovaci sluzba DUm s pecovatelskou sluzbou
5. kvétna 1510 5. kvétna 1510 Libusina 1401

399 01 Milevsko 399 01 Milevsko 399 01 Milevsko

tel. 382 522 125 tel. 382 521 848 tel. 382 522 394

Socidlni sluzby Mésta Milevska — prispévkovd organizace je zapsdna v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Ceskych Bud&jovicich, oddil Pr, viozka 241



