Socialni sluzby Mésta Milevska
prispévkova organizace
5. kvétna 1510, 399 01 Milevsko, 1C 75000750

Postup pFi uzavirani smlouvy o poskytovani socidlni sluzby

S GCinnosti od 1. 1. 2007 je platny vnitini predpis, kterym se upravuje postup
pfi uzavirani smlouvy se zdjemcem o poskytovéni socialni sluzby.

Cilem je poskytnout zdjemci o sluzby potiebné informace, aby se mohl se sluzbou
seznamit ana zéklad¢ ziskanych informaci rozhodnout, zda sluzba spliiuje jeho o&ekavani
a zda souhlasi se smluvnimi podminkami, za kterych se jim poZadovand sluzba poskytuje.

Zajemce je znovu informovan, pro jaky okruh osob je sluzba urcena a pro které
zajemce sluzba nemusi byt vhodna.

I. Pfi jednani o uzavieni smlouvy o poskytovani sluzby zaméstnanec povéfeny jednanim
0 uzavieni smlouvy (socidlni pracovnice, vedouci pedovatelské sluZby):

a.) s prihlédnutim k aktualnimu zdravotnimu a psychickému stavu seznami Zadatele se
znénim smlouvy a vysi thrady za poskytované sluzby:
»  smlouva byvé hlasité¢ pfedtena, piipadné je o pomoc pii vysvétleni pozadéna
osoba blizka
»  dojde k vysvétleni piipadnych nejasnosti a zodpovézeni dotazi
» znéni smlouvy muiZe byt zdjemci poskytnuto i ve vét$im formatu pisma,
(pii zhor§eném vidéni, apod.)

b.) v prib&hu jednéni je zdjemci vysvétlena vyse a zpiisob Ghrady za poskytovani sluzby

¢.) jsou vysvétlena vnitini pravidla pro poskytovani socialni sluzby — zajemce je
seznamen s moznostmi poskytovatele a rozsahem poskytované sluzby

d.) smlouva je uzavirdna s ohledem na potieby, pfani — osobni cil klienta a rozsah
poskytovanych sluzeb je stanovovéan tak, aby socidlni sluzba napomadhala k jeho
naplnéni

e.)  pfisouhlasném stanovisku zdjemce miize dojit k podpisu smlouvy o poskytovéani
socidlni sluzby nebo po spole&né dohodé i k iprave znéni smlouvy

) smlouva obsahuje povinné nalezitosti dle § 91, odst. 2, zdkona & 108/2006 Sb.
v platném znéni

g.)  nedilnou soucasti smlouvy jsou piilohy:
* vySe thrad za poskytované sluzby

* vy3e vhrad za fakultativni ¢innosti

* vnitini pravidla pro poskytovani sluzby

*  postup podavani a vyfizovani stiznosti
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h.)  vzor smlouvy muze byt pii jednani se zdjemcem nebo pii jednani o podpisu smlouvy
ptedan zajemci k prostudovani, véetné vyse uvedenych piiloh

i.)  vpiipadé smlouvy uzaviené na dobu urcitou je po skonceni platnosti smlouvy
mozno smlouvu pisemnym dodatkem prodlouzit na dal§i obdobi, pii souhlasném
stanovisku obou smluvnich stran

j-)  vptipadg, Ze zajemce neni schopen podpisu nebo jednat se schopnosti porozumét
disledku takového jednani, a neni stanoven opatrovnik, je v souladu s § 91, odst. 6,
zakona ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, pfi uzavieni smlouvy zastoupen povéienym
zaméstnancem obecniho tGfadu obce s roz$ifenou pisobnosti
» aktudlni zdravotni stav, kdy uZivatel sluzby neni schopen sam jednat se

schopnosti porozumét disledku takového jednani, je dolozen vyjadfenim lékaie
nebo lékaiskou zpravou uloZenou v dokumentaci uzivatele

» rodina je informovéana o podpisu smlouvy povéfenym zaméstnancem obecniho
ufadu obce s rozsifenou plisobnosti

»  srodinnymi pfisludniky je diskutovdna i moZnost zazadat o soudni ustanoveni
opatrovnika dle § 465 nového obcanského zakoniku 89/2012 Sb., v platném
znéni — (socidlni pracovnice nabidne pomoc pii sepsani navrhu Zadosti o
stanoveni opatrovnika)

» vpiipadé podpisu smlouvy povéfenym zaméstnancem obecniho ufadu je
povéienému zaméstnanci dorucen dopis se zadosti o podepsani smlouvy se
zdivodnénim a vyjadienim oSetfujiciho lékaie

» poté je predano troji vyhotoveni smlouvy o poskytovani socidlni sluzby
k podpisu

»  povefeny zaméstnanec poté zkontroluje obsah smlouvy a v piipade, Ze neshleda
nesrovnalosti, dojde k podpisu smlouvy

»  po podpisu smlouvy zistava jedno vyhotoveni smlouvy zaloZzeno do evidence
obecniho tfadu, druhé vyhotoveni je zaloZeno do socialni dokumentace, tieti je
piedano klientovi — v€etné vysvétleni obsahu smlouvy
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